1.

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
K ZMLUVE O ZABEZPECENI ZDIELANIA ELEKTRINY

VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

Tieto V8eobecné obchodné podmienky spoloénosti Energohub s. r. 0., so sidlom Polianky 5, 841 01
Bratislava — mestska &ast’ Dubravka, ICO: 53 889 045, spolognost’ zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vioZka &. 153834/B (dalej len ,Poskytovatel”) (dalej len
,VOP*) upravuju vzajomné prava a povinnosti medzi Poskytovatelom, ako poskytovatelom sluzieb
zdielania elektriny a ucastnikom zdiefania elektriny, ktory vyuZiva sluzby zdielania Poskytovatela
(dalej len ,Uéastnik”) na zaklade zmluvy o zabezped&eni zdielania elektriny (dalej len ,Zmluva®).

Tieto VOP su vydané v sulade s § 273 zakona ¢&. 513/1991 Zb. obchodny zakonnik v platnom zneni
(dalej len ,Obchodny zakonnik®). Poskytovanie sluzieb zdielania elektriny sa podla Zmluvy a tychto
VOP riadi najma ustanoveniami:

1.2.1. zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni ne-
skorsich predpisov (dalej len ,Zakon o energetike®),

1.2.2. vyhlagky Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi &. 207/2023 Z. z. ktorou sa ustanovuji prav-
idla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou, obsahové nalezitosti prevadzkového poriadku
prevadzkovatela sustavy, organizatora kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah obchodnych
podmienok, ktoré su sucastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela sustavy (dalej len
,Pravidla trhu),

1.2.3. prevadzkoveho poriadku spoloCnosti OKTE, a.s., so sidlom Mlynske nivy 48, 821 09 Bratislava,
ICO: 45 687 862, schvaleného rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len
.PP OKTE").

Odchylné dojednania v Zmluve maju prednost pred VOP.

Poskytovatel ma pravo znenie tychto VOP menit. VOP a kazdu ich zmenu Poskytovatel zverejiiuje na
svojom Webovom sidle najmenej 30 (tridsat’) dni pred ucinnostou tejto zmeny. O kazdej zmene VOP
Poskytovatel' pisomne informuje U&astnika najneskér tridsat (30) dni pred nadobudnutim G&innosti
zmeny, a to zaslanim pisomného oznamenia o zmene VOP na e-mailovu adresu Ugastnika uvedenu
v Zmluve ako kontakt pre veci zmluvné. Ak Ugastnik nesthlasi so zmenou tychto VOP, méze Zmluvu
jednostranne ukoncit postupom podla bodu 6.3 tychto VOP. Marnym uplynutim lehoty uréenej na
jednostranné ukonc¢enie Zmluvy sa zmena VOP povaZzuje za dohodnutu.

VYMEDZENIE POJMOV

2.1.

Ak nie je medzi Zmluvnymi stranami v Zmluve vyslovne dohodnuté inak, na ucely tychto VOP a Zmlu-
vy maju niz8ie uvedené pojmy s velkym zaciato€nym pismenom nasledovny vyznam

2.1.1. OM alebo Odberné miesto — znamena odberné miesto/miesta U&astnika uvedené v prilo-
he €. 1 Zmluvy;

2.1.2. ODM alebo Odovzdavacie miesto — znamena odovzdavacie miesto/miesta Ugastnika uve-
dené v prilohe €. 1 Zmluvy;

2.1.3. PDS - znamena prevadzkovatel distribuCnej sustavy, do ktorej su pripojené OM a / alebo
ODM Uc¢astnika;

2.1.4. Bilanénou skupinou - znamena skupina odbernych miest elektriny a odovzdavacich miest
elektriny ucastnikov trhu s elektrinou, za ktoré prevzal zodpovednost za odchylku jeden
subjekt zuctovania;

2.1.5.  Subjekt zictovania — znamena subjekt, ktory prevzal zodpovednost za odchylku OM a /
alebo ODM Ucastnika a tie su priradené do jeho Bilan¢nej skupiny;

2.1.6. SZ alebo Skupina zdielania — znamena skupina zdiefania v zmysle definicie obsiahnutej
vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch, ktora zahffia OM a / alebo ODM Uc¢astnikov,
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ktori realizuju svoje pravo zdielat elektrinu prostrednictvom Poskytovatela a za tym ucelom
uzatvorili s Poskytovatelom Zmluvu;

Rezim zdielania — znamena v Zmluve dohodnuty rezim, v ktorom Ugastnik vyuziva sluzby
zdielania elektriny;

Rezim pdvodca — znamena vyuzivanie sluzieb zdielania elektriny U¢astnikom, ktory podia
Zmluvy priradi do SZ len svoje ODM za ucelom zdiefania prebytkov elektriny zo svojich ODM
do OM inych U¢astnikov v ramci SZ;

Rezim prijemca — znamena vyuzivanie sluzieb zdielania elektriny U&astnikom, ktory podla
Zmluvy priradi len svoje OM do SZ za tcelom spotrebovania zdielanej elektriny z ODM inych
Ucastnikov v SZ vo svojich OM,;

Kombinovany rezim — znamena vyuzivanie sluzieb zdiefania elektriny Ugastnikom, ktory
podla Zmluvy priradi jednak svoje OM a jednak svoje ODM do SZ, a to za uc¢elom (i) zdiela-
nia elektriny zo svojich ODM do svojich OM, (ii) zdielania elektriny zo svojich ODM do OM
inych U&astnikov v ramci SZ, a (iii) spotrebovania zdielanej elektriny z ODM inych Ugast-
nikov v SZ vo svojich OM;

Pasmo Uéasti prijemcu - znamena vyjadrenie miery v akej sa Ugastnik v ReZime prijemcu
alebo v Kombinovanom reZime vyuzival zdielanu elektrinu z ODM inych Ugastnikov v SZ vo
svojich OM, pri¢om plati, Ze hodnota pasma sa rovna podielu mnoZstva elektriny zdielanej
do OM Ugastnika z ODM inych Ug&astnikov v SZ za Vyuétovacie obdobie v kWh a indexu
Ucasti 250. Pokial je hodnota pasma vySSia ako 1, zaokruhluje sa na celé €islo nadol. Pokial
je hodnota pasma niZSia ako 1, ale vyS3ia ako 0 zaokruhluje sa na hodnotu 1;

Pasmo Géasti povodcu — znamena vyjadrenie miery v akej sa Ugastnik v ReZime pdvodcu
alebo v Kombinovanom rezime podielal zdielanim elektriny zo svojich ODM do OM inych
Ugastnikov v SZ, pri¢om plati, Ze hodnota pasma sa rovna podielu mnozstva zdielanej elek-
triny z ODM Ugastnika do OM inych U&astnikov v SZ za Vyuétovacie obdobie v kWh a in-
dexu ucasti 250. Pokial je hodnota pasma vysSia ako 0 zaokruhluje sa na celé €islo nahor;

Pasmo vyuzitia SZ - znamena vyjadrenie miery v akej Ugastnik v Kombinovanom rezime
ZE vyuziva Sluzby zdielania a SZ na zdielanie elektriny zo svojich ODM v rovnakej Peridéde
zdielania do svojich OM v SZ, pricom plati, Ze hodnota pasma sa rovna podielu mnozstva
elektriny, ktora bola v rovnakej Periéde zdielania zdiefana z ODM Ugastnika do jeho OM
v ramci SZ za Vyuctovacie obdobie a indexu vyuzitia 250. Pokial' je hodnota pasma vysSia
ako 0 zaokruhluje sa na celé Cislo nahor;

Vyuctovacie obdobie — znamena obdobie dohodnuté v Zmluve, za ktoré sa vyhodnocuje
Pasmo vyuzitia SZ, Pasmo ucasti pévodcu a Pasmo ucasti prijemcu, pricom plati, ze prvé
Vyuctovacie obdobie zacina dfiom priradenia OM a / alebo ODM ku SZ a kon¢&i poslednym
driom kalendarneho mesiaca, v ktorom uplynie doba dohodnuta v Zmluve.

Referenéna cena - znamena cena za dodavku silovej elektriny zmluvného dodavatela
Ugastnika uvedena v Zmluve alebo cena za dodavku silovej elektriny dohodnuta v platnej
zmluve o dodavke alebo zmluve o zdruzenej dodavke elektriny pocas Vyuctovacieho obdo-
bia medzi Ugastnikom a jeho dodavatelom elektriny pre dotknuté OM, ktorti Ugastnik preu-
kaze Poskytovatelovi podla tychto VOP;

Uspora — znamena rozdiel medzi odplatou za dodavku silovej elektriny (komodity), ktorG
by Ugastnik uhradil svojmu zmluvnému dodavatelovi podla Referenénej ceny za mnozst-
vo zdielanej elektriny do jeho OM z ODM inych U&astnikov v SZ za Vyuétovacie obdobie
a Odmeny za ucast prijemcu, ktoru je povinny podla Zmluvy uhradit za dané Vyuctovacie
obdobie Poskytovatelovi;

URSO - Urad pre regulaciu sietovych odvetvi;

Webovym sidlom Poskytovatela - znamena webové sidlo www.energohub.sk;

IMS — znamena inteligentny meraci systém;

EDC - znamena energetické datové centrum ako informaény systém OKTE, ktory umozriuje
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okrem iného aj vykon prava zdielat elektrinu;

Sluzby zdiel'ania — ma vyznam uvedeny v bode 3.1 tychto VOP;

Periéda zdielania — znamena Casovy usek v trvani 15 minut, za ktory sa vyhodnocuje na
kazdom OM a / alebo ODM v SZ zdielanie elektriny, ktory sa rovna obchodnej Stvrthodine
podla PP OKTE;

Doba viazanosti — ma vyznam uvedeny v bode 3.1 Zmluvy;

Predizena doba viazanosti — ma vyznam uvedeny v bode 3.2 Zmluvy;

Fixna odmena — ma vyznam uvedeny v bode 4.1 VOP;

Odmena za vyuzitie SZ — ma vyznam uvedeny v bode 4.2 VOP;

Odmena za ucast’ prijemcu — ma vyznam uvedeny v bode 4.3.1 VOP;

Odmena za Gsporu — ma vyznam uvedeny v bode 4.3.2 VOP;

Odmena pévodcu — ma vyznam uvedeny v bode 4.4 VOP;

Vyhodnotenie zdielania — ma vyznam uvedeny v bode 4.5 VOP;

Oznamenie — ma vyznam uvedeny v bode 7.3 VOP;

Zakon o slobode informacii — znamena zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii)

3. PODMIENKY VYUZiVANIA SLUZIEB ZDIELANIA

3.1.

3.2.

Pokial v Zmluve nie je dohodnuté inak, sluzbami zdiefania sa podfa tychto VOP rozumeju sluzby
Poskytovatela suvisiace so zabezpecenim zdielania elektriny do OM a/alebo z ODM Uc¢astnika, ktoré
su Specifikované v Zmluve, za podmienok stanovenych Zmluve a tychto VOP, pricom tieto sluzby
zahfiaju:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.5.

priradenie OM a / alebo ODM Ug&astnika ku SZ, pripadne tiez zaloZenie takejto SZ ak je to
potrebné;

vyhladavanie dalSich ¢lenov SZ s cielom dosiahnutia ¢o najvy$Sieho mnozstva prebytkov
elektriny pre ucely zdielania v SZ;

komplexny manazment SZ a jej optimalizacia;

vykonavanie €innosti osoby opravnenej konat za SZ v rozsahu a za podmienok stanovenych
vo vS§eobecne zavaznych pravnych predpisoch;

reportovanie dat z EDC Ug&astnikom v rozsahu a spdsobom podla tychto VOP;

(dalej len ,Sluzby zdielania®)

Ugastnik vyhlasuje a potvrdzuje, Ze:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

v pripade dohodnutého ReZimu pbévodcu alebo Kombinovaného rezimu ma status aktivheho
odberatela v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

ku dnu ucinnosti Zmluvy nie su OM a/alebo ODM priradené ku inej skupine zdielania;

spifna vsetky podmienky pre priradenie jeho OM a / alebo OMD ku SZ vyplyvajlce zo véeo-
becne zavaznych predpisov a PP OKTE, a to najma, ze OM a/alebo ODM su vybavené IMS;

prostrednictvom ODM (ak sa ma podla Zmluvy priradit ku SZ) nie je do sustavy pripojené
zariadenie na vyrobu elektriny, pre ktoré si U¢astnik, ako vyrobca elektriny uplatriuje podpo-



3.3.

3.4.

3.5.

3.2.5.

ru vykupom elektriny vykupcom elektriny za cenu vykupovanej elektriny;

mu nie sU zname ziadne pravne ani faktické prekazky, ktoré by branili priradeniu OM a /
alebo ODM ku SZ;

Ugastnik suhlasi s tym:

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

Ze (i) elektrina z ODM Ugastnika bude zdielana aj do OM inych Ugastnikov SZ; Ze (ii) do
OM Ugastnika bude zdielana elektrina aj z ODM inych Ugastnikov SZ; a s tym, Ze (iii)
uzatvorenim Zmluvy mu vznika vztah zdielania elektriny s ostatnymi U&astnikmi, ktory na
zaklade Zmluvy s Poskytovatelom priradili svoje OM a / alebo ODM ku SZ;

aby mu Poskytovatel zriadil pouzivatelské konto v EDC a pocas celej doby trvania Zmluvy
ho administrativhe obsluhoval za u¢elom riadneho poskytovania Sluzieb zdielania;

aby mu Poskytovatel zriadil pristup do zakaznickeho portalu PDS, do ktorého distribu¢nej
sustavy su OM a / alebo ODM pripojené. U&astnik zarover suhlasi s tym, aby Poskytovatel
tento pristup pocas trvania Zmluvy vyuzival a v rozsahu potrebnom pre riade poskytovanie
Sluzieb zdielania ziskané udaje prostrednictvom zakaznickeho portalu PDS spracovaval,
a to vratane ich poskytnutia tretim osobam;

aby Poskytovatel priradil jeho OM a / alebo ODM do SZ na celu dobu trvania Zmluvy;

aby Poskytovatel alebo nim poverena osoba poCas celej doby trvania tejto Zmluvy vystu-
poval a vykonaval €innost osoby opravnenej konat za SZ;

Suhlas Ugastnika podia bodu 3.3 VOP zanika len zanikom Zmluvy a predtym ho nie je mozné odvolat.

Ugastnik je povinny:

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.5.4.

3.5.5.

3.5.6.

3.5.7.

na poziadanie Poskytovatela poskytnut mu bez zbyto¢ného odkladu a v poZzadovanej forme
vSetky dokumenty a informacie potrebné pre riadne plnenie predmetu Zmluvy a poskyto-
vanie Sluzieb zdielania;

poskytnut Poskytovatelovi bez zbytoéného odkladu vSetku pozadovanu sucinnost’ pre plne-
nie predmetu Zmluvy, ktorou sa rozumie najma, nie vsak vyluéne, udelenie Poskytovatelovi
vSetkych a akychkolvek potrebnych splnomocneni, predkladanie potrebnych suhlasov, vy-
jadreni, poskytovani potrebnych technickych, €i pravnych informacii a na to nadvazujucej
dokumentacie, a to najma nie vSak vylu€ne pri procese vytvorenia pouzivatelského konta
Ugastnika v EDC, zakladania SZ, a priradenia OM a / alebo ODM ku SZ,;

zdrzat sa akychkolvek faktickych ako aj pravnych ukonov, ktoré by mohli branit' plnenie
predmetu Zmluvu a poskytovania Sluzieb zdielania zo strany Poskytovatefa, pricom plati, Ze
poruSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy zo strany U&astnika;

zabezpedit, aby pocas celej doby trvania Zmluvy boli jeho OM a / alebo ODM v bilan¢nej sk-
upine toho istého Subjektu zuc¢tovania (dodavatela) ako v ¢ase uzatvorenia Zmluvy, pricom
plati, Ze poruSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy zo strany
Ugastnika;

informovat Poskytovatela o vyznamnych zmenach v suvislosti s jeho odberom elektriny
v OM a / alebo jeho dodavkou elektriny z ODM (najma, avSak nie vylu¢ne, o zmenach
v zmennosti jeho prevadzky, celozavodnej dovolenke, poruche v prevadzke, planovanej
odstavke prevadzky, a pod.), a to najneskér v lehote 5 (piatich) pracovnych dni pred dfiom,
ku ktorému sa vztahuju zmeny priebehu spotreby alebo v pripade nepredvidatelnej okolno-
sti najneskdr v lehote 48 hodin od vzniku takejto nepredvidatelnej skutocnosti, ktora zmenu
spdsobila;

uhradzat Poskytovatelovi sa Sluzby zdielania riadne a v€as dohodnuti odmenu;

kazdu zmenu Referencnej ceny za dodavku silovej elektriny oznamit a hodnovernym spés-
obom (napr. zaslanim scanu zmluvy) preukazat’ Poskytovatelovi, a to bez zbyto¢ného odkla-
du, najneskoér véak do 10 pracovnych dni odo dfia zmeny Referenénej ceny. U&astnik je
povinny tiez preukazat hodnovernym spésobom aktualnu vysku Referen¢nej ceny na vyzvu
Poskytovatela kedykolvek poCas trvania Zmluvy, a to bez zbyto€ného odkladu, najneskor



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

vSak do 10 pracovnych dni odo dna dorucenia vyzvy Poskytovatela. Porusenie povinnosti
podla tohto bodu VOP sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy zo strany Ucastnika;

Poskytovatel je povinny:
3.6.1.  poskytovat Sluzby zdielania s odbornou starostlivostou;
3.6.2. bez zbytoéného odkladu oznamit U&astnikovi priradenie jeho OM a / alebo ODM ku SZ;

3.6.3.  pri vyvhodnocovani zdielania elektriny za Vyuc¢tovacie obdobie vychadzat z hodnot poskyt-
nutych zo strany OKTE prostrednictvom EDC;

3.6.4. na poziadanie Ugastnika poskytnut aj v priebehu Vyuétovacieho obdobia data, na zaklade
ktorych moZno vyhodnotit mieru v akej U&astnik svojimi OM a / alebo ODM vyuziva Sluzby
zdielania a SZ za kazdu Periédu zdielania daného Vyuctovacieho obdobia s ohfadom na
dohodnuty ReZim zdielania, a to najneskér do 10 pracovnych dni odo dfia poZiadania;

3.6.5. uhradzat Ugastnikovi riadne a véas dohodnuti odmenu, na ktorti mu vznikol narok podla
Zmluvy;

3.6.6. informovat U&astnika o zmene VOP najneskér 30 dni pred G&innostou zmeny VOP prostred-
nictvom svojho Webového sidla;

Poskytovatel je opravneny:

3.7.1. menit nastavenie podielov zdiefanej elektriny a vyber metddy vyhodnotenia zdielanej elek-
triny v SZ podla svojho uvazenia;

3.7.2.  vyradit OM a/alebo ODM Ugastnika zo SZ len k momentu zaniku Zmluvy;

3.7.3. informovat PDS a Subjekt zuctovania, do ktorého Bilan¢nej skupiny su registrované OM a /
alebo ODM, o uzavreti Zmluvy a priradeni alebo vyradeni OM a / alebo ODM ku SZ;

Uzatvorenim Zmluvy Zmluvné strany vyhlasuju a potvrdzuju, Ze Poskytovatel v suvislosti s posky-
tovanim Sluzieb zdielania U&astnikovi negarantuje ziadne mnozstvo zdielanej elektriny do jeho OM
a ani ziadne mnozstvo elektriny zdielané z jeho ODM v ramci SZ.

Pokial v Zmluve nie je dohodnuté inak, Sluzby zdielania nezahffiaju akékolvek konzultatné, pora-
denskeé, Ci asistencné sluzby suvisiace so splnenim podmienok, ktoré pre ucely zdielania elektriny
a priradenia ku Skupine zdielania Ugastnikovi a jeho OM a/alebo OMD vyplyvaju v zo véeobecne
zavaznych predpisov a PP OKTE, a to najma ziskanie potrebnych opravneni, ¢i potvrdeni na prevadz-
ku zariadeni na vyrobu/uskladfiovanie elektriny zo strany URSO, vybavenie OM a/alebo ODM IMS
a pod.

ODMENA

41.

4.2

4.3.

Bez ohladu na dohodnuty ReZim zdielania v Zmluve je U&astnik povinny uhradit za Sluzby zdielania
Poskytovatelovi a jeho ucast v SZ, fixni odmenu za kazdé OM a / alebo ODM v SZ vo vyske dohod-
nutej v Zmluve, a to za kazdy €o i len zacaty mesiac priradenia OM a / alebo ODM ku SZ (dalej len
,Fixna odmena"“);

V pripade, Ze je v Zmluve dohodnuty Kombinovany rezim, je U&astnik povinny uhradit Poskytovatelovi
za Sluzby zdielania a vyuZitie SZ odmenu vo vySke sucinu hodnoty Pasma vyuzitia SZ za Vyuctovacie
obdobie urCenej podla bodu 4.5 tychto VOP a ceny Pasma vyuzitia SZ dohodnutej v Zmluve (dalej
len ,O0dmena za vyuzitie SZ*). V pripade, Ze je hodnota Pasma vyuzitia SZ nula (0), Ugastnik nie je
povinny uhradit Poskytovatelovi Odmenu za vyuzitie SZ.

V pripade, Ze je v Zmluve dohodnuty ReZim prijemcu alebo Kombinovany rezim, je U&astnik povinny
uhradit Poskytovatelovi za Sluzby zdielania a jeho ucast v SZ:

4.3.1. odmenu vo vySke sucinu hodnoty Pasma ucasti prijemcu za Vyuctovacie obdobie urCene;j
podla bodu 4.5 tychto VOP a ceny Pasma ucasti prijemcu dohodnutej v Zmluve (dalej len
,LO0dmena za ucéast’ prijemcu®); a

4.3.2. odmenu za dosiahnuti Usporu vo vySke percentualneho podielu dohodnutého v Zmluve z



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

dosiahnutej Uspory za VyUétovacie obdobie (dalej len ,0dmena za usporu®);

V pripade, Ze je hodnota Pasma G&asti prijemcu nula (0), Ugastnik nie je povinny uhradit Poskyto-
vatelovi Odmenu za ucast’ prijemcu ani Odmenu za Usporu.

V pripade, Ze je v Zmluve dohodnuty ReZim pdvodcu alebo Kombinovany reZim, je Poskytovatel po-
vinny uhradit U&astnikovi za jeho Ggast v SZ odmenu vo vyske suginu hodnoty Pasma udasti pévodcu
za Vyuctovacie obdobie uréenej podla bodu 4.5 tychto VOP a ceny Pasma ucasti pévodcu dohodnute;j
v Zmluve (dalej len ,Odmena povodcu®) V pripade, Ze je hodnota Pasma ucasti pévodcu nula (0),
Poskytovatel nie je povinny uhradit Ugastnikovi Odmenu pévodcu.

Po ukonéeni kazdého Vylétovacieho obdobia Poskytovatel (i) vyhodnoti mieru v akej Ugastnik svo-
jimi OM a / alebo ODM vyuzival Sluzby zdielania a SZ za kazdu Periédu zdielania daného Vyuctova-
cieho obdobia a s ohfadom na v Zmluve dohodnuty Rezim zdielania, priradi hodnotu Pasma ucasti
prilemcu, a / alebo Pasma ucasti pévodcu a/alebo Pasma vyuzitia SZ za dané Vyuctovacie obdo-
bie a (ii) vypocita vySku odmien podla predoslych bodov tejto ¢asti VOP (dalej len ,Vyhodnotenie
zdielania®“). Pri vyhodnoteni podla prvej vety tohto bodu VOP je Poskytovatel povinny vychadzat
z vyhodnotenia zdielania v SZ poskytnutého zo strany OKTE prostrednictvom EDC, ktoré je pre Zm-
luvné strany zavazné.

Ukonc&enim Vyuctovacieho obdobia vznika Zmluvnym stranam pravny narok na odmeny za podmie-
nok podla bodov 4.1 az 4.4 VOP a v rozsahu podla Vyhodnotenia zdielania. Splatnost narokov na
Uhradu odmien podfa Zmluvy je 30 dni odo difa vystavenia prisluSnej faktury.

V pripade porusenia povinnosti Ugastnika podla bodu 3.5.7 plati, Ze ak (i) zmenena Referenéna cena
nebola zahrnutd do Vyhodnotenia zdielania za jednotlivé Vyuctovacie obdobia pocas jej platnosti
a zaroven (ii) je zmenena Referentna cena vysSia ako Referenéna cena, ktora bola zahrnuta do Vy-
hodnotenia zdielania za dotknuté Vyuctovacie obdobia, Poskytovatel vykona korekciu dotknutych Vy-
hodnoteni zdielania podla zmenenej Referenénej ceny. Ugastnik je v takom pripade povinny uhradit
Poskytovatelovi Odmenu za usporu vo vyske podla upravenych Vyhodnoteni zdielania podla pre-
doslej vety.

V pripade porusenia povinnosti Ugastnika podla bodu 3.5.7 plati, ze ak (i) zmenena Referenéna
cena nebola zahrnuta do Vyhodnotenia zdielania za jednotlivé Vyuctovacie obdobia pocas jej platno-
sti a zaroven (ii) je zmenena Referencna cena nizSia ako Referen¢na cena, ktora bola zahrnutéa do
Vyhodnotenia zdielania za dotknuté Vyué&tovacie obdobia, Poskytovatel korekciu dotknutych Vyhod-
noteni zdielania nevykona a vySka Odmeny za Usporu podla dotknutych Vyhodnoteni zdielania sa
nemeni.

Poskytovatel je opravneny jednostranne zmenit odmeny dohodnuté v Zmluve, a to oznamenim tych-
to zmien najmenej 30 dni pred ich u&innostou na emailovi adresu Ugastnika uvedend v Zmluve
ako kontakt pre veci zmluvné. Ak Ugastnik nesuhlasi s takouto zmenou méze Zmluvu jednostranne
ukondit postupom podfa bodu 6.3 VOP. Marnym uplynutim lehoty uréenej na jednostranné ukoncenie
Zmluvy sa zmena odmeny povazuje za dohodnutd Zmluvnymi stranami.

4.10. K odmenam podla bodov 4.1 az 4.4 bude pripocitana DPH v zakonnej vyske.

PLATOBNE PODMIENKY

5.1.

5.2.

5.3.

Vyhodnotenie zdielania Poskytovatel zaSle Uéastn,ikovi najneskor do 7. pracovného dfia po uplynuti
Vyuctovacieho obdobia, a to na emailovu adresu UCastnika uvedenu v Zmluve ako kontakt pre veci
technické.

Ugastnik je povinny preverit spravnost dajov vo Vyhodnoteni zdielania a bez zbyto&ného odkladu,
najneskdr vSak do troch pracovnych dni od doru€enia Vyhodnotenia zdiefania podla bodu 5.1. VOP:

5.2.1. potvrdit spravnost’ udajov a vySky odmien vo Vyhodnoteni zdielania; alebo

5.2.2. oznamit Poskytovatelovi pripadné chyby alebo iné nespravnosti udajov a/alebo vysky odmien
vo Vyhodnoteni zdielania spolu s ich riadnym zdévodnenim, a to minimalne v rozsahu uvedenia
nim navrhovanych spravnych hodnét spolu s predlozenim/uréenim dékaznych prostriedkov,
z ktorych tieto hodnoty maju vyplyvat.

Potvrdenim spravnosti Vyhodnotenia zdielania podla bodu 5.2.1 zo strany Ugastnika alebo marnym



54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

uplynutim lehoty podla bodu 5.2.2. sa povaZzuje VVyhodnotenie zdielania za odsuhlasené U&astnikom.

V pripade, e z VyUé&tovania zdielania vyplyva pohladavka Ugastnika na Odmenu pévodcu
a Vyuctovanie zdielania sa povazuje za odsuhlasené podla bodu 5.3. VOP, Poskytovatel vystavi fak-
tdru v mene a na uget U&astnika podla ust. § 72 ods. 6 Zakona o DPH, ktort dorugi U&astnikovi na
emailovt adresu Ugastnika uvedent v Zmluvy ako kontakt pre veci fakturaéné.

V pripade, ze Ug&astnik reklamuje Vyhodnotenie zdielania v zmysle bodu 5.2.2 VOP, reklamacia sa
bude tykat spravnosti priradenia Pasma Uc¢asti pévodcu a /alebo vypoétu Odmeny pdvodcu, Posky-
tovatel faktiru v zmysle bodu 5.4 VOP nevystavi. Reklamécia U&astnika podla bodu 5.2.2 VOP tyka-
juca sa spravnosti inych udajov a / alebo vypoctov ako tych podla prvej vety tohto bodu VOP nema
odkladny uc&inok na splatnost’ Fixnej odmeny, Odmeny za ucast prijemcu ani Odmeny za vyuzitie SZ.

Dévodnost reklamacie podfa bodu 5.2.2 Poskytovatel preveri bez zbyto¢ného odkladu, najneskér
v lehote 30 dni, a o vysledku informuje Ugastnika. V pripade, Ze Poskytovatel vyhodnoti reklam-
4ciu Ugastnika podla 5.2.2 ako opravnend, spolu s ozndmenim vysledku vybavenia reklamacie zasle
ucastnikovi aj upravené Vyhodnotenie zdielania. Zmluvné strany nasledne postupuju podla bodu 5.2,
5.3 a 5.4 tychto VOP.

VSetky platby, ktoré maju byt uskutoénené podlfa Zmluvy budu vykonané formou bankového prevodu
na prislusné bankové ucty Zmluvnych stran uvedené v zahlavi Zmluvy.

Akakolvek platba podla Zmluvy sa bude povazovat za uhradenu dfom jej pripisania na prislusny
bankovy ucet Zmluvnej strany.

Uzatvorenim Zmluvy sa Zmluvné strany dohodli, ze faktury na zaklade Zmluvy budu vystavovat v
elektronickej podobe a doru€ovat na emailové adresy uvedené v Zmluve ako kontakt pre veci fak-
turacné. Ak nie je dohodnuté inak, splatnost faktur vystavenych na zaklade Zmluvy je 30 dni odo dha
ich vystavenia.

Vsetky faktury vystavené podla tejto Zmluvy musia obsahovat’ nalezitosti riadneho darového dokla-
du podla prislusnych pravnych predpisov a ich prilohou bude Vyhodnotenie zdiefania za prislusné
Vyucétovacie obdobie.

Poskytovatel ma pravo priradit’ akukolvek platbu uhradenu Ugastnikom na zaklade Zmluvy k najskor
splatnej pohladavke voci U¢astnikovi, a to najprv na jej prisluSenstvo a nasledne na jej istinu.

Poskytovatel je opravneny jednostranne zapocitavat akékolvek svoje pohlfadavky voci pohladavkam
Ugastnika, ktoré vznikli na zaklade Zmluve, a to bez ohladu na ich splatnost. Zapogitané pohladavky
zaniknu v rozsahu v akom sa vzajomne kryju ku diiu oznamenia zapoc€itania na emailovu adresu
Ugastnika uvedenu v Zmluve ako kontakt pre veci fakturagné.

Ugastnik nie je opravneny jednostranne zapogitat svoje pohladavky vogi Poskytovatelovi vzniknuté v
suvislosti s touto Zmluvou.

Ugastnik nie je opravneny postupit svoje prava a povinnosti zo Zmluvy na tretiu osobu bez pred-
chadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela.

ZANIK ZMLUVY

6.1.

6.2.

Zmluva moéze zaniknut iba:

6.1.1. uplynutim Doby viazanosti dohodnutej v Zmluve pokial nedéjde k jej prediZzeniu za podmienok
dohodnutych v Zmluve;

6.1.2. dohodou Zmluvnych stran;
6.1.3. vypovedou z dévodov uvedenych v tychto VOP alebo dohodnutych v Zmluve;
6.1.4. odstupenim z dévodov uvedenych v tychto VOP alebo dohodnutych v Zmluve.

Ak je Zmluva uzatvorena na dobu neurcitu, Zmluvné strany ju mézu vypovedat bez uvedenia dévodu.
Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynuat prvym drfiom mesiaca nasledujuceho po doruceni



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

pisomnej vypovede a skonci sa uplynutim posledného dra prislusného mesiaca.

V pripade, ak Ugastnik nesuhlasi so zmenou odmien dohodnutych v Zmluve podfa bodu 4.9 VOP
alebo zmenou tychto VOP podla bodu 1.4 VOP, m6ze vypovedat Zmluvu (vratane zmluvy uzavretej
na dobu urcitl), a to doru¢enim pisomného oznamenia o vypovedi Zmluvy Poskytovatelovi najneskér
15 dni pred planovanym driom ucinnosti takejto zmeny, pricom uc€innost’ vypovede nastava ku diu
ucinnosti takejto zmeny.

Zmluvu uzatvorenu na dobu urcita okrem pripadu podla bodu 6.3 Zmluvy nie je mozné vypovedat.

Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto Zmluvy, ak nastane niektora z nasle-
dovnych skutoCnosti:

6.5.1. vocCi druhej Zmluvnej strane bude zacaté konkurzné konanie alebo resStrukturalizacné konanie,
pokial to nie je v rozpore so zakonom €. 7/2005 Z. z. o konkurze a reStrukturalizacii a o zmene
a doplneni niektorych zakonov alebo druhd Zmluvna strana vstupi do likvidacie;

6.5.2. druha Zmluvna strana porusi Zmluvu podstatnym spésobom;

6.5.3. druhd Zmluvna strana bude voci nej v omesSkani s uhradou akéhokolvek pefiazného zavazku
vyplyvajuceho z tejto Zmluvy o viac nez tridsat (30) dni a takuto diznd sumu neuhradi ani do
desiatich (10) dni od dorucenia pisomnej upomienky;

Poskytovatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit aj v pripade:

6.6.1. nepodstatného porusenia tejto Zmluvy zo strany Ugastnika ak k naprave, resp. plneniu
poruSenej povinnosti zo strany U&astnika ned6jde ani v dodato¢nej lehote stanovej vo vyzve
Poskytovatela;

6.6.2. Ze z dovodov, ktoré nie su na strane Poskytovatefa neddjde k priradeniu OM a / alebo ODM
Ucastnika ku SZ v lehote 30 dni odo dria u€innosti Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné a je Uc¢inné diom jeho doruc¢enia druhej Zmluvnej strane,
alebo neskorsim driom, ktory je v iom uvedeny.

Akékolvek splatné finanéné zavazky Zmluvnych stran ostavaju v platnosti aj po dni Uc¢innosti odstupe-
nia od Zmluvy. Akékolvek nesplatné finanéné zavazky Zmluvnych stran, na ktoré vznikol Zmluvnym
stranam narok pred dfiom ucinnosti odstupenia od Zmluvy sa stavaju splatnymi diiom odstupenia od
Zmluvy.

Zanik Zmluvy sa nedotyka netyka tych prav a povinnosti, ktoré maju vzhiadom na svoju povahu trvat
aj po zaniku Zmluvy, a to najma, nie vSak vyluéne povinnosti Zmluvnych stran riadne a v€as uhradit
svoje zavazky podla Vyhodnotenia zdielania zo strany Poskytovatela podla bodu 4.5 a 4.7 VOP.

KOMUNIKACIA A DORUCOVANIE

7.1.

7.2.

7.3.

Zmluvné strany v Zmluve ur€ia opravnené osoby pre jednotlivé oblasti komunikacie.

Kazdu zmenu v rozsahu opravnenych osdb podfa bodu 8.1 VOP si Zmluvné strany povinné bez
zbyto€ného odkladu oznamit druhej Zmluvnej strane v pisomnej podobe, a to niektorym zo spdsobov
podla bodu 7.3 VOP. Zmena nadobuda ucinnost doru¢enim pisomného oznamenia druhej Zmluvnej
strane, ak nebude v pisomnom oznameni uvedeny iny ¢asovo neskorsi datum, nadobudnutia ucin-
nosti zmeny. Pre tieto u€ely nie je potrebné vyhotovit dodatok k Zmluve. Za rovnakych podmienok
a bez potreby uztvorenia dodatku k Zmluve su strany povinné oznamit zmenu bankového spojenie
uvedeného v zahlavi Zmluvy, obchodného mena, sidla, pravnej formy, koreSpondencnej adresy ak
bola dohodnuta.

Pokial' v tychto VOP alebo Zmluve nie je uvedené inak, akékolvek oznamenia, ziadosti, pisomnosti,
faktury, reklamacie, a iné dokumenty alebo informacie uréené druhej Zmluvnej strane alebo vyza-
dované touto Zmluvou (dalej len ,Oznamenie®), budu v pisomnej forme dorucené druhej Zmluvnej



7.4.

7.5.

strane jednym z nasledovnych spésobov:
7.3.1. osobné dorucenie,
7.3.2. doporu€enou postou s doru€enkou na adresu sidla Zmluvnej strany,

7.3.3. emailom s prilohou naskenovaného Oznamenia na emailovu ur€enu prijimajucou Zmluvnou
stranou pre prislusnu oblast komunikacie podla Zmluvy.

Oznamenie vykonané vysSie uvedenym spésobom sa povazuje za doru€¢ené Zmluvnej strane, ktora
je adresatom:

7.4.1.v pripade osobného dorucenia, diiom fyzického prevzatia alebo odmietnutia prevzatia Ozname-
nia;

7.4.2.v pripade doru€enia postou, diiom prevzatia Oznamenia; v pripade ak Zmluvna strana, ktora
je adresatom, Oznamenie neprevezme alebo odmietne prevziat, alebo z inych dévodov jej nie
je mozné pisomnost dorucit, Oznamenie sa povazuje za doru¢ené uplynutim Stvrtého (4.) pra-
covného dna po odoslani Oznamenia na poste;

7.4.3. v pripade doru€enia emailom, najbliz§im pracovnym driom po dni odoslania emailovej spravy
na emailovu adresu Zmluvnej strany podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti tykajuce sa vzniku, zmeny alebo zaniku Zmluvy mozu
byt druhej Zmluvnej strane doru€ované vyluéne v listinnej podobe, a to osobne alebo doporu¢enou
postou s dorucenkou.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

8.1.

8.2.

Poskytovatel spraciva osobné Udaje v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES — vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov a zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

Podmienky a rozsah spracuvania osobnych udajov su blizSie uvedené v podmienkach spracuva-
nia osobnych udajov, ktoré tvoria samostatny dokument, ktorého aktualne znenie je dostupné na
Webovom sidle Poskytovatela. Podmienky spracuvania osobnych udajov su zaroven splnenim in-
formacnej povinnosti vo vztahu k dotknutym osobam v zmysle ¢lanku 13 GDPR. Poskytovatel si
vyhradzuje pravo menit a dopifiat podmienky spractivania osobnych udajov z dévodu ich aktualiza-
cie, zmeny pravnych predpisov.

ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Tieto VOP su dostupné na Webovom sidle Poskytovatela a tvoria neoddelitelnt sucast Zmluvy.

Ak sa akékolvek ustanovenie tychto VOP a/alebo Zmluvy stane alebo ukaze byt neplatnym, proti-
pravnym alebo nevymahatefnym, platnost a vymahatelnost ostatnych ustanoveni tym nebude nijako
dotknuta. Zmluvné strany sa zavazuju takéto neplatné, protipravne alebo nevymahatelné ustanovenia
nahradit dohodou ustanovenim platnym, zakonnym a vykonatelnym, s rovnakym alebo o mozno
najbliz§im ciefom a zmyslom.

Pravne vztahy zalozené Zmluvou sa spravuju Obchodnym zakonnikom.

Tieto VOP nadobudaju ucinnost ku driu 01.04.2025.
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